MUSTERI KiSISEL VERILERi HAKKINDA AYDINLATMA METNI

Isbu Miisteri Kisisel Verileri Hakkinda Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”), 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 10. maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliligiiniin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig (“Teblig”) kapsaminda veri sorumlusu
sifatiyla Liderler Pazarlama ith. ihr. iml. Tic. ve San. Ltd. Sti. (“Modalife/SIRKET”) tarafindan
hazirlanmustir.

isbu Aydinlatma Metni’ni, yirirlikteki mevzuatta yapilabilecek degisiklikler cercevesinde her
zaman; Kkisisel verilerin islenmesi ve aktarilmasi amaclarinda ve toplanma yontemlerinde
gerceklesecek degisiklikler cercevesinde ilgi metinleri her zaman glincelleme hakkimizi sakh
tutuyoruz. Yapilan glncellemelerin takibini ve kisisel verileriniz iliskin diger detayli bilgiyi web
sitemizde yer alan “Kisisel Verilerinizin Korunmasi” bashgindan kolaylikla saglayabilirsiniz.

isbu Aydinlatma Metni kapsaminda islenen kisisel verileriniz séyledir:

Kimlik: *ad — soyad, *T.C. kimlik numarasi, *vergi kimlik numaras;iletisim:*telefon numarasi, * calisma yeri
adresi,* ev adresi * e-posta adresi; Aile Bireyleri ve Yakin Verisi: * aile bireyleri, * yakinina ait iletisim
bilgileri; Finans: *banka bilgileri,, ¥*maas bilgisi(her durumda alinmaz), *kredi kart1 verisi (varsa), *e-fatura
bilgileri; Diger Veriler: * misteri islem verisi, * hukuki islem verisi, * web sitesinde yaptigi islemlere iliskin
log kaydi * cagri merkezindeki goriismeler kapsaminda alinan bilgiler * online siparis aninda alinan ad ve
semt verileri, * Gye olunmasi durumunda Uyelik faaliyetlerince islenen veriler.

(1) Kisisel Verilerinizin islenmesi

Tarafimiz, asagidaki amaclar dogrultusunda, ilgili mevzuattan kaynaklanan kanuni
yukamluliklerimizi yerine getirebilmek igin gerekli ¢alismalarin yapilabilmesini mimkiin kilacak,
isbu Aydinlatma Metni’'nde belirlenen ydntemlerle toplanan kisisel verilerinizi sizlerden talep
etmekteyiz. isbu Aydinlatma Metni ile belirlenen amaglar ve kapsam disinda kullanilmamak
kaydiyla, veri glivenligine iliskin teknik ve idari tedbirleri de almak suretiyle 6502 sayili Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili diger mevzuat ile Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
sartlar dahilinde islenecektir.

S6z konusu kisisel verileriniz, yasal saklama siiresi asiimamak kaydiyla isleme amacinin gerektirdigi
siire boyunca saklanacak, bu siire sona erdiginde yok edilecektir.

Ayrica KVKK'nin 4. maddesi uyarinca MODALIFE’In kisisel verilerinizi dogru ve glincel olarak tutma
yukdmluligu bulunmaktadir. Bu kapsamda MODALIFE’In yirirlikteki mevzuattan dogan yikimliliklerini
yerine getirebilmesi icin misterilerimizin MODALIFE’la dogru ve glincel verilerini paylasmasi gerekmektedir.
Verilerinizin herhangi bir surette degisiklige ugramasi halinde konu kismina “Kisisel Verilerimin
Glncellenmesi” yazarak kvkkomite@modalife.com.tr adresine mail atarak verilerinizi glincellemenizi rica
ederiz. Konuya iliskin glincellendigine dair geri doniis maili Sirket tarafindan misterimize atilincaya kadar
verilerinizin gilincellenmedigi anlasilacaktir. Bu durumda mailinizi giincellenme geri dontsl alincaya kadar
atmanizi rica ederiz.

(2) Kisisel Verilerinizin Aktariimasi

Tarafimizdan, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen sekilde toplanan ve belirtilen amacglarla islenen kisisel
verileriniz, sirket paydaslari, sirket yetkilileri, istirak ve bagh ortakliklar, gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel
kisileri, tedarikgiler ile hizmetin mahiyeti geregi aktarilmaktadir. Bununla birlikte, yasal ytkiumliliklerimiz
nedeniyle ve bunlarla sinirll olmak (izere mahkemeler ve diger kamu kurumlari ile kisisel veriler
paylasiilmaktadir. Ayrica, taahhit ettigimiz hizmetleri saglayabilmek ve verilen hizmetlerin kalite kontrolln
yapabilmek i¢in anlagsmali Gglinct kisilere kisisel veri aktarimi yapilmaktadir.
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Ugiincli kisilere veri aktarimi sirasinda hak ihlallerini énlemek icin gerekli teknik ve hukuki énlemler
alinmaktadir. Bununla birlikte, kisisel verileri alan Uglinci kisinin veri koruma politikalarindan dolayi ve
Uglinci kisinin sorumlulugundaki risk alaninda meydana gelen ihlallerden Modalife sorumlu degildir.

(3) Kisisel Verilerinizin Toplanmasi

Kisisel verileriniz tarafimizdan otomatik olan ve/veya otomatik olmayan yéntemlerle, yazili ya da
elektronik olarak toplanmaktadir. Tarafimizca gevrimigi ve cevirim disi olarak toplanan bilgiler gibi
farkl yontemlerle veya farkli zamanlarda sizden toplanan bilgiler eslestirilebilir ve Kanun’a ve isbu
Aydinlatma Metni'ne istinaden kullanilabilir. Bu kapsamda kisisel verileriniz Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari gergevesinde ve isbu Aydinlatma
Metni’'nde yer alan hukuki sebepler ve amaglar dogrultusunda islenebilmesi icin toplanacaktir.

(4) Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari

Kisisel verilerinizin islenme amaglari; sirketimizden herhangi bir mal veya hizmet alimi yapmaniz
veya kampanyalarina katiliminiz sirasinda ve/veya baska sebeplerle sirket ile aranizda kurulan
sozlesmelerin ifasini saglamak, idari birimlerce 6ngoriilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yukumlaluklerine uymak; tarafinizca talep edilen Uriin / hizmetlerimizi sunabilmek, islenmesine
onay verdiginiz bilgiler dahilinde musterilerimizi tanimak ve iletisim/hizmet kalitesini artirmak,
dogru Urin bulunurlugunu saglamak, ticari iliskiyi devam ettirmek, Sirketimizin internet sitesinde
gezinmeniz esnasinda size Urilin niteligi ve cografi yakinlik bazl tavsiyelerde bulunabilmek, istatistik
bilgi ya da musterilerimize sundugumuz hizmet kalitesini artirmak amaciyla kampanya ve giincel
Uriin bilgisi sunmak, taniim yapmak gibi pazarlama ve iletisim amagh olarak kullanmak ve onay
vermis olmaniz halinde tarafiniza sms veya ticari elektronik ileti gondermektir.

Her halde Sirketimize gerek mesafeli satis sozlesmesi gerekse mevzuatta belirtilen hallere uygun
olarak verebileceginiz tim verileriniz sadece ilgili mevzuata ve/veya verinizin toplanmasi icin
verdiginiz onayin kapsamina uygun olarak islenmektedir.

(5) Haklariniz

Musteri olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 11 kapsaminda, sizler haklarinizi ve Kanunun
uygulanmasina iliskin taleplerinizi, Modalife tarafindan olusturulmus basvuru formunu web
sayfamizdan veya elden almayi talep ederek Islak imzali ntishasini bizzat elden ileterek veya noter
araciligiyla “Tevfik ileri Mah. Emek Cad. Polat Sk. No:3-5 Pursaklar/Ankara” adresine postalayarak
veya;

Basvuru Sahibine ait 5070 sayili Elektronik imza Kanunu’nda tanimli olan “giivenli elektronik imza”
ile imzalanarak; liderler.pazarlama@hs03.kep.tr adresindeki ilgili e-postaya génderilmek suretiyle
veya elektronik posta adresimiz: kvkkomite@modalife.com.tr ile iletilebilirsiniz. Taleplerinizi
sirketimize iletmeniz durumunda talebin niteligine gore talebiniz, en ge¢ 30 glin icerisinde Ucretsiz
olarak sonuglandirilacaktir. Talebinize yazili cevap verilmesi halinde, Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca ilk 10 (on) sayfaya kadar Ucret alinmayacak, 10 (on)
sayfanin Uzerindeki her sayfa icin 1 TL islem Ucreti alinacaktir. Basvurunuza verilecek cevabin CD,
flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde ise, kayit ortaminin maliyeti kadar Ucret
tarafiniza yansitilacaktir.

(6) Saklama ve imha:
isbu Aydinlatma Metni kapsaminda islenen kisisel verileriniz asagidaki tabloda belirtilen siireler boyunca
saklanmakta, slire sonunda ise anonim hale getiriimekte veya yok edilmektedir:



SUREC

SAKLAMA SURESI

iMHA SURESI

Sozlesme siirecinin bir bélimi ve
s6zlesmenin muhafazasi

Sozlesmesel iliskinin sona
ermesini mateakip 10 yil

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 giin icerisinde

Sair ilgili mevzuat geregi toplanan veriler

ilgili mevzuatta dngériilen siire
kadar

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gtin igerisinde

Odeme islemleri

Sozlesmesel iligkinin sona
ermesine miteakip 10 yil

Saklama siiresinin bitimini
takiben 180 giin icerisinde

Miusteri Log/Kayit/Takip Sistemleri

10yl

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 giin igerisinde

Mdusteri

Musteri'nin, satin almis oldugu
her bir Grin/hizmetin
sunulmasindan itibaren Turk
Borglar Kanunu md.146 ile Tirk
Ticaret Kanunu md.82 uyarinca

Saklama siiresinin bitimini
takiben 180 giin icerisinde

10 yil
. . . Saklama siresinin bitimini
Potansiyel Misteri 2yl takiben 180 giin icerisinde
Kamera kavitlari 1a Saklama siresinin bitimini
y ¥ takiben 180 giin icerisinde
Her tiirli dokiiman dosyalanmasi 10yl saklama stresinin bitimini

takiben 180 giin icerisinde




